APRENDIZAJE Y TECNOLOGIA:
APRENDIZAJE DEL INGLES CON EL APOYO DE LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION.
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b) Antecedentes.

A través de la historia de la Ensefianza de Lenguas se puede observar que el aprendizaje de
Idiomas ha constituido el foco de atencion de diversas teorias, algunas de las cuales han hecho
referencia, tanto a la importancia del papel que juegan las caracteristicas y estrategias del que
aprende, como las metodologias y técnicas que se adoptan en la ensefianza-aprendizaje de
lenguas.

En las ultimas dos décadas, el impacto que los avances tecnoldgicos en el campo de la
educacion, se ha incrementado de manera asombrosa. Asimismo, se deja sentir una gran
resistencia a los cambios que conllevan dichos avances tecnologicos por parte de quienes
apuestan por un humanismo antagoénico a una vision tecndcrata de la realidad.

Actualmente nos encontramos con grupos de estudiantes totalmente inmersos en un estilo de
vida donde el manejo del Internet y la comunicacion computarizada es el pan de cada dia.

El manejo de textos con hipertextos multiplica las posibilidades de navegar por los diferentes
campos del conocimiento corriendo los riesgos de escuchar las ninfas cantar y ahogarnos en el
fondo del mar.

¢) Justificacion.

Es acuciante la necesidad de incorporar los avances de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la ensefianza-aprendizaje de idiomas para brindar una mejor preparacion a
nuestros alumnos, quienes viven expuestos a un entorno cada vez mas sofisticado con la urgente
necesidad de capacitacion en el uso de los avances tecnologicos que son cada vez mas
necesarios en el trabajo académico cotidiano.

Esta urgencia por vincular el aprendizaje con la tecnologia, obedece a esa sensacion de estar
siendo rebasado por los ultimos avances cientificos y tecnologicos, con la consecuente
descalificacion profesional. Aparece entonces esa pseudo-quijotesca resistencia a permitir la
emergencia de un mundo invadido por cibernautas desnaturalizados. Por ahi aparece una luz en
Paisajes universitarios de César Carrizales quien sefiala que las universidades estan entre dos
tipos de analfabetismos: el tecnoldgico y el humanista. Por lo que se requiere inventar
estrategias que privilegien nexos pro-alfabetizacion tecno-humanista. Dicho autor sefiala que
“las élites humanistas y técnicas requieren comunicarse, no para reiterar las consabidas mutuas
acusaciones de conservadores tradicionalistas, por un lado, y de tecnocratas utilitaristas, por el
otro, sino para establecer una estrategia que permita a la universidad modernizarse sin dejar de
ser ella. Ademas, quizas sea la universidad el Unico lugar donde sea posible intentar tal
encuentro en que se comuniquen y se filtren mutuamente.” (Carrizales, 2001, p. 69).

IV FUNDAMENTACION TEORICA.
a) Tecnologia y globalizacion.

El desarrollo de la ciencia y la tecnologia en el mundo moderno ha hecho posible el desarrollo
de las telecomunicaciones y de las relaciones comerciales a nivel mundial de lo cual ha surgido




un mundo cada vez mas interdependiente. A dicha interdependencia o “globalizacion” se le ha
conceptualizado de muchas formas. Asi nos encontramos con la metafora “aldea global”
(Marshall McLuhan), tercera ola (Alvin Toffler), sociedad informatica (A. Scaff), centro
comercial global, etc. En el campo educativo se habla de una tendencia a la homogeneizacion
cultural, como un proceso de degradacion cultural del cual tenemos que defendernos. Otra
vertiente sefiala la tendencia a un despliegue capitalista a escala mundial.

Un término como “globalizaciéon” es, por asi decirlo, un “significante flotante en la medida que
su significado sera distinto en un discurso neoliberal, uno critico (como el de Luis Garrido), uno
socialdemocrata (como el de Felipe Gonzalez) o uno conservador; variara de aquellos
concentrados en la economia (Wallerstein), a los que se ocupan de la historia (Braudel) o los
medios de comunicacion (McLuhan). Esta flotacion nos indica ya una imposibilidad de cierre o
sutura, una imposibilidad de completud (requerida para el funcionamiento imaginario del
significante en el campo educativo).” (Buenfil, 2000, p. 125)

Para la autora Rosa Nidia Buenfil B. el término ‘globalizacion’ es considerado como un
significante nodal en el Programa Mexicano de Modernizacion educativa pues ocupa una
posicion que le permite anudar, articular y fijar temporalmente un campo de significaciones. Por
lo que sugiere la potenciacion de la polisemia y ambigiiedad del término ‘globalizacion’
refiriéndose a la “reactivacion de sentidos que han sido excluidos de las fijaciones discursivas
que han predominado. Por ejemplo, ha predominado la equivalencia entre globalizacion =
homogeneizacion y se ha excluido la equivalencia entre globalizacion = contacto entre lo
heterogéneo.”(cfr. 1)

b) Comunidades de Aprendizaje.

El concepto “comunidades de aprendizaje” de acuerdo con Etienne Wenger (2) se vincula con el
de “comunidades de practica” el cual hace referencia a las comunidades que desde el principio
de la historia acumulaban su aprendizaje colectivo a través de practicas sociales vividas en
donde el conocimiento era un acto de participacion.

Por otra parte, el autor Senge, Peter, comenta sobre las “organizaciones que aprenden”, grupos
de personas con altos niveles de conocimiento que se mantienen en un proceso permanente de
aprendizaje intercomunicandose (3).

Dentro del contexto de las nuevas tecnologias y del “aprendizaje en linea” el concepto de
comunidades de aprendizaje abre nuevas perspectivas pedagdgicas, las cuales implican
incidencias del uso racional de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, lo cual
repercutira en la organizacion de los sistemas institucionales

¢) Aprendizaje y auto-aprendizaje.

En el Informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI,
presidida por Jacques Delors, se mencionan los cuatro pilares de la educacion como la
estructura que permitird cumplir las misiones que le son propias al ambito educativo. Se refiere
a “cuatro aprendizajes fundamentales que en el transcurso de la vida seran para cada persona, en
cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir, adquirir los
instrumentos de la comprension; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno;
aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los demas en todas las actividades
humanas; por ultimo, aprender a ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres
anteriores. Una nueva concepcion mas amplia de la educacion deberia llevar a cada persona a
descubrir, despertar e incrementar sus posibilidades creativas, actualizando asi el tesoro
escondido en cada uno de nosotros, lo cual supone trascender una visidon puramente
instrumental de la educacidon, percibida como la via obligada para obtener determinados
resultados (experiencia practica, adquisicion de capacidades diversas, fines de caracter
econdmico), para considerar su funcion en toda su plenitud, a saber, la realizacion de la persona
que, toda ella, aprende a ser.” (4)

Respecto al concepto de auto-aprendizaje, es a partir de la década de los 70s que cobra vigor
como propuesta en el aprendizaje de idiomas recomendando organizar dicho aprendizaje a



partir de las necesidades, intereses y estrategias de aprendizaje preferidos por los estudiantes.
Aqui el papel del maestro continua siendo muy importante, pero requiere de un cambio de
actitudes y comportamientos. Del mismo modo, la institucion educativa debera ser flexible en
cuanto a hacer respetar el derecho de los estudiantes a su propia autonomia.

Tomando en cuenta la edad de los alumnos de preparatoria, y sus antecedentes académicos
inmersos en formas muy rigidas de ensefianza, se requiere el disefio de un programa de auto-
aprendizaje que encauce, de manera adecuada, las actividades de aprendizaje de los estudiantes
para acceder a una mayor autonomia en cuanto al qué y al como del aprender.

Es necesario tomar en cuenta el incremento de un gran respeto por el individuo en la sociedad,
impulsado por teorias humanistas como la de Paulo Freire, Ivan Illich y Karl Rogers, entre
otros, quienes han llegado a definir a la autonomia como la ‘habilidad para asumir la
responsabilidad por los asuntos propios’, y donde la oportunidad de adquirir esta autonomia es
considerada como un derecho humano fundamental.

V. OBJETIVO GENERAL E HIPOTESIS DE TRABAJO.
a) Objetivo General.

Considerando los avances tecnoldgicos y su influencia en la forma como el hombre
en la actualidad percibe la cada vez mas compleja realidad, implementar estrategias
didacticas en el aprendizaje del inglés.

b) Hipdtesis.

El disefio e implementacion de un curso que combine los tiempos de clase
presencial con los tiempos de clase a través del aprendizaje en linea y mediante la
creacion de una comunidad de aprendizaje nos permitira el logro de los objetivos
académicos de una manera exitosa y satisfaciendo las necesidades del grupo al cual
se le ofrece dicho curso.

VI. METODOLOGIA.

En el campo de la Lingiiistica Aplicada ha venido cobrando mayor importancia en la ensefianza-
aprendizaje del lenguaje el método denominado: Investigacion-Accion. Este tipo de
investigacion ha sido definido de diversas formas. Asi, por ejemplo, hay quienes consideran que
la investigacidon accion implica tres caracteristicas fundamentales, a saber:

1* En el caso de la ensehanza-aprendizaje de lenguas, generalmente la llevan a cabo docentes
en accion y no tanto investigadores externos a la institucion;

2* En la mayoria de los casos es una investigacion que realiza un docente en colaboracién con
otros para la obtencion de mejores resultados;

3* La finalidad de la investigacion accion es mejorar y cambiar el estado actual de la situacion
dada. (cfr. Kemmis & Mc Taggart, 1988:6ss).

En general la investigacion accion identifica y busca la solucidon de ciertos problemas en un
contexto especifico.

Aun cuando no toda investigacion accion pretende resolver problemas, para el caso que nos
ocupa, si hay una real preocupacion por encontrar nuevas formas de proceder en la ensefanza-
aprendizaje de lenguas. En el caso concreto, se tiene el reto de preparar a estudiantes
universitarios en el manejo del idioma inglés hasta alcanzar niveles de avanzados. Eso en un
minimo de tiempo de ensefianza presencial en busca de la autonomia en el aprendizaje.

VIII. PLAN DE TRABAJO.

A partir de la hipotesis arriba planteada, se pueden distinguir las siguientes fases de trabajo:
a) Examen diagnostico (para conocer el nivel de ingreso y las diferencias entre los
estudiantes, asi como las lagunas de aprendizaje.



b) Analisis de resultados.

¢) Diseflo del curso, en base a datos obtenidos y programas institucionales.

d) El trabajo docente sera en colaboracion: una maestra norteamericana que estara al frente
del grupo; el investigador que participa en el disefio del curso y el analisis de avances.

e) Dialogo permanente entre ambos docentes para asentar avances en la investigacion.

f) A través de todo el curso se llevara un registro de la incidencia o no incidencia de la
tecnologia en todo el proceso de aprendizaje de linglés.

g) Al final del curso hara un reporte escrito de los resultados de la experiencia didactica..

IX. RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS.
a) Recursos Materiales.

Requerimientos minimos de papeleria y consumibles para el trabajo de registro escrito.
Adquisicion de bibliografia reciente en torno al tema.

Acceso a un laboratorio de computo; manejo de internet para posibilitar la parte del
aprendizaje en linea; elaboracion de contenidos digitales para favorecer un ambiente de
aprendizaje a la medida del grupo particular.

b) Recursos Humanos.

Se realizara un trabajo colaborativo entre la maestra de inglés y el investigador.
Se solicitara la ayuda del coordinador del laboratorio de computo.

X. BENEFICIOS DEL PROYECTO.
Ya que este proyecto es una prueba piloto de nuevas formas de ensefianza-aprendizaje del

Inglés, se espera que este trabajo favorezca la produccion de material didactico y abra caminos
en la implementacion de estrategias de ensefianza- aprendizaje de lenguas.

NOTAS:
(1) Alicia de Alba, El fantasma de la teoria, p. 135
(2) Wenger, Etienne, @ Themes and Ideas: Communities of  Practice,

htlm/www.wengeretienne... acceso con fecha 12/12/2001.
(3) Senge, Peter, The Fifth Discipline, Century Business, London 1990.
(4) Correo de la UNESCO 97, Learning: The Treasure Within, p. 91
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